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Kurzbeschreibung
Rechte kennen – Rechte durchsetzen
Viele Patienten und Versicherte sind selbstbewusster geworden und nehmen ungünstige Krankheitsverläufe
oder eine Leistungsverweigerung der Krankenkasse nicht mehr einfach hin. Doch wenn Sie als Patient fair
und gleichberechtigt behandelt werden wollen, sollten Sie Ihre Rechte genau kennen.

Dieser Ratgeber
• bietet einen Überblick über die im deutschen Recht verstreut geregelten Patientenrechte,
• klärt Ihre Rechte gegenüber Ärzten, Zahnärzten, Psychotherapeuten, Heilpraktikern, Pflegepersonal,
Krankenhäusern und Krankenkassen,
• erläutert, wie Sie bei möglichen Behandlungsfehlern konkret vorgehen sollten.
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